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Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si

Tehnologia Informatiei

FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1 Institutia de Invatamant Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica
superior Bucuresti
1.2 Facultatea Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
1.3 Departamentul Electronica Aplicata si Ingineria Informatiei
1.4 Domeniul de studii Inginerie Electronica, Telecomunicatii si Tehnologii Informationale
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Specializarea Electronica aplicata
2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei (ro) Marketing
(en) Marketing
2.2 Titularul activitatilor de curs S. L. Dr. Ing. Bogdan Alexandrescu
2.3 Titularul activitatilor de seminar / laborator S. L. Dr. Ing. Bogdan Alexandrescu
24 Anul de 4 2.5 I 2.6. Tipul de v 2:7 Begimul Op
studiu Semestrul evaluare disciplinei
iﬁ;;ﬁ‘ii C iigc?p‘i?ﬁeli 04.C.08.A.023 2.10 Tipul de notare | Nota
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptamana 3 Din care: 3.2 curs |2.00 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant 42.00 |Din care: 3.5 curs |28 | 3.6 seminar/laborator |14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 40
Pregdtire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutorat
Examindri 3
Alte activitati (daca exista): 0
3.7 Total ore studiu individual 8.00
3.8 Total ore pe semestru 50
3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum Nu este cazul

4.2 de rezultate ale Tnvatarii Nu este cazul

5. Conditii necesare pentru desfasurarea optima a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)
5.1 Curs Nu este cazul

5.2 Seminar/ Prezenta obligatorie la laboratoare (conform regulamentului studiilor universitare
Laborator/Proiect | inUPB).
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6. Obiectiv general

- formarea unei culturi complexe Tn domeniul marketingului, in vederea dezvoltarii capacitatii siaptitudinilor
necesare analizelor strategice si managementului marketingului integrat si Intelegerea implicariilor in
performanta organizatiei;

- Intelegerea conceptelor, caracteristicilor si practicilor de baza din marketing si aplicarea lor
pentruasigurarea eficacitatii si eficientei companiilor

- asimilarea cunostintelor de baza privind teoria si practica marketingului, dezvoltarea si adoptarea unui
modde gandire managerial, Tnsusirea principalelor parghii de analiza a activitatilor de marketing.

7. Competente

Specifice Nu este cazul

CT1. Analiza metodica a problemelor intalnite Tn activitate, identificand elementele
pentrucare exista solutii consacrate, asigurand astfel indeplinirea sarcinilor profesionale
CT2. Cunoasterea nivelurilor ierarhice, schimbul eficient de informatii pe nivel,
Transversale definireaactivitatilor pe etape si repartizarea acestora subordonatilor cu explicarea
(generale) completa aTndatoririlor

CT3. Capacitatea de a se adapta la noile tehnologii si de a se documenta in limba
romanasi, cel putin, Intr-o limba de circulatie internationala, pentru dezvoltarea
profesionala sipersonald, prin formare continua

8. Rezultatele invatarii

>

Intelegerea conceptelor, caracteristicilor si practicilor de baza din marketing si aplicarea lor
pentruasigurarea eficacitatii si eficientei companiilor

Asimilarea cunostintelor de baza privind teoria si practica marketingului, dezvoltarea si
adoptareaunui mod de gandire managerial, insusirea principalelor parghii de analiza a activitatilor
demarketing.

3

Cunostinte
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Aptitudini

Formarea unei culturi complexe in domeniul marketingului, in vederea dezvoltarii capacitatii
siaptitudinilor necesare analizelor strategice si managementului marketingului integrat si
intelegereaimplicarii lor in performanta organizatiei;

Comportarea onorabild, responsabila, etica, in spiritul legii pentru a asigura reputatia profesiei
Identificarea, descrierea si derularea proceselor din managementul proiectelor, cu
preluareadiferitelor roluri in echipa si descrierea clara si concisa, verbal si Tn scris, in limba romana
si intr-olimba de circulatie internationald, a rezultatelor din domeniul de activitate

Demonstrarea spiritului de initiativa si actiune pentru actualizarea cunostintelor
profesionale,economice si de cultura organizationala

5

Responsabilitate
si autonomie

9. Metode de predare

Predarea se bazeaza pe folosirea videoproiectorului (acoperind functia de comunicare si
demonstrativd);metodele de comunicare orala utilizata sunt metoda expozitiva si metoda problematizarii,
utilizate frontal.Materialele de curs sunt notele si prezentarile de curs.

Pentru aplicatii se folosesc urmatoarele metode: Rezolvare studii de caz pe echipe, Joc de rol, Teste si
discutii, exercitii.

10. Continuturi
CURS
Capitolul Continutul Nr. ore

Conceptul de management al marketingului
1 - marketingul in organizatie 2
- mediul de marketing

Procesul de management al marketingului
2 - analiza mediului de marketing 4
- relatia marketing — planificare strategica

Marketing tinta
3 - segmentarea pietelor si alegerea segmentelor tinta 2
- pozitionarea firmei pe o piata

Strategii concurentiale
4 - strategiile leaderilor 2
- strategiile urmaritorilor

Strategii de produs
5 - produsul, brand-ul 2
- ciclul de viata al produsului

Strategii de pret
6 - obiective in stabilirea pretului 2
- strategii de preturi
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Strategii de promovare
7 - procesul de comunicare in marketing 2
- elaborarea planului de promovare

Strategii de publicitate
8 - obiectivele publicitatii 2
- elaborarea programului de publicitate

Strategii de promovare a vanzarilor
9 - obiectivele promovarii vanzarilor 2
- programul de promovare a vanzarilor

Managementul vanzarilor
10 - procesul de vanzare personala 2
- planul de vanzare

Managementul relatiei cu clientul
11 - satisfacerea clientului 2
- managementul relatiei cu clientul

Managementul distributiei
12 - canale de distributie 2
- strategii de retailing

Organizarea departamentului de marketing
13 - structura organizatorica 2
- analiza si proiectarea posturilor de marketing

Total: 28
Bibliografie:
Alexandrescu, B., Introducere in marketing, Politehnica Press, 2020
Kotler, P., Marketing Management, Prentice Hall, 1990.
Purcarea, A. A., Marketing, Ed. Printech, 1999.
Bacanu, B., Management strategic, Ed. Teora, 1997.
SEMINAR
Nr. crt. Continutul Nr. ore
1 Analiza factorilor de mediu — discutii, teste 2
2 Analiza consumatorului si satisfactia lui 2
3 Strategii de produs si de pret 2
4 Proiectul unei campanii de promovare 2
5 IT in relatiile publice 2
6 Strategii de distributie 2
7 Organizarea unui departament de marketing 2
Total: 14
Bibliografie:
11. Evaluare
11.2 Metode de 11.3 Pondere

Tip activitate 11.1 Ciriterii de evaluare . o
evaluare din nota finala
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Cunoasterea conceptelor

fundamentale dinmarketing Testare scrisi detip

11.4 Curs Intelegerea metodelor utilizate in il 40
cadrulfunctiilor principale ale g
managementului
115 Aplicarea metodelor de marketing in | Testare scrisa
: situatiireale simulate prin studiile de | Activitate 60

Seminar/laborator/proiect

caz incadrulseminarului

11.6 Conditii de promovare

Obtinerea a 50% din punctajul aferent disciplinei

12. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor angajatorilor si asociatiilor
profesionale reprezentative din domeniul aferent programului, precum si cu stadiul actual al
cunoasterii in domeniul stiintific abordat si practicile in institutii de invatamant superior din Spatiul
European al Invatamantului Superior (SEIS)

In societatea actuala, in care piata muncii este tot mai exigenta, competentele inginerului modern nu se
potlimita la aspectele tehnice si stiintifice, ci este absolute necesara si dezvoltarea unor abilitati de practica
amarketingului, de formare si utilizare a unui limbaj managerial adecvat, de intelegere a
complexitatiimediului economic si de afaceri.

Cursul raspunde concret acestor cerinte actuale de dezvoltare si evolutie, urmarind explicarea, intelegerea
siinsusirea corecta a conceptelor si terminologiei utilizate in managementul marketingului diverselor
structuridin mediul economic.

Data completarii Titular de curs Titular(i) de aplicatii
S. L. Dr. Ing. Bogdan S. L. Dr. Ing. Bogdan
Alexandrescu Alexandrescu

Data avizdrii in departament Director de departament

Data aprobarii in Consiliul

S Decan
Facultatii

Prof. dr. ing. Radu Mihnea Udrea
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